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Annahmedatum:	08.03.2023
Datencontroller
Name:	Mikrosat	KFT

Eingetragener	Sitz:	1141	Budapest	Fischer	István	utca	98.

Postanschrift,	Beschwerdemanagement:	1141	Budapest	Vezér	utca	106-108.

E-Mail:	info@mikrosat.com

Telefonnummer:	06	1	460	9424

Website:	http://mikrosat.com

Hosting-Dienstleister
Name:	UNAS	Online	Kft.

Postanschrift:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

E-Mail:	unas@unas.hu

Telefonnummer:

Beschreibung	der	im	Rahmen	des	Betriebs	des	Webshops	durchgeführten	Datenverarbeitungsaktivitäten
Dieses	 Dokument	 enthält	 alle	 relevanten	 Datenverarbeitungsinformationen	 zum	 Betrieb	 des	 Webshops	 gemäß	 der	 Datenschutz-
Grundverordnung	(2016/679)	der	Europäischen	Union	(im	Folgenden:	Verordnung	oder	GDPR)	und	dem	Gesetz	CXII	von	2011	(im
Folgenden:	Datenschutzgesetz).

Informationen	zur	Verwendung	von	Cookies
Was	ist	ein	Keks?

Beim	Besuch	der	Website	 verwendet	 der	Datenverantwortliche	Cookies.	 Ein	Cookie	 ist	 ein	 Informationspaket	 aus	Buchstaben	und
Zahlen,	das	von	unserer	Website	an	Ihren	Browser	gesendet	wird,	um	bestimmte	Einstellungen	zu	speichern,	die	Nutzung	unserer
Website	zu	erleichtern	und	uns	dabei	zu	helfen,	relevante,	statistische	Informationen	unserer	Besucher	zu	sammeln.

Einige	Cookies	enthalten	keine	personenbezogenen	Informationen	und	sind	nicht	geeignet,	einzelne	Benutzer	zu	identifizieren,	aber
einige	 Cookies	 enthalten	 eine	 eindeutige	 Kennung,	 d.	 h.	 eine	 zufällig	 generierte	 geheime	 Zahlenfolge,	 die	 von	 Ihrem	 Gerät
gespeichert	wird	und	somit	Ihre	Identifizierung	sicherstellt.	Die	Betriebsdauer	jedes	Cookies	ist	in	der	entsprechenden	Beschreibung
enthalten.

Rechtlicher	Hintergrund	und	Rechtsgrundlagen	von	Cookies:

Rechtsgrundlage	der	Verarbeitung	ist	Ihre	Einwilligung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung.

Hauptmerkmale	der	von	der	Website	verwendeten	Cookies:
Sitzungscookies:	Diese	Cookies	 speichern	 den	Standort	 des	Benutzers,	 die	 Sprache	 des	Browsers	 und	 die	 Zahlungswährung.	 Ihre
Lebensdauer	dauert	bis	zum	Schließen	des	Browsers	oder	maximal	2	Stunden.

Cookies	für	altersbeschränkte	Inhalte:	Diese	Cookies	erfassen	die	Tatsache	der	Zustimmung	zu	altersbeschränkten	Inhalten	und	dass
die	betroffene	Person	über	18	Jahre	alt	ist,	ihre	Lebensdauer	dauert,	bis	der	Browser	geschlossen	wird.

Referer-Cookies:	Sie	erfassen	die	externen	Websites,	von	denen	der	Besucher	auf	die	Seite	gelangt	ist.	Ihre	Lebensdauer	dauert,	bis
der	Browser	geschlossen	wird.

Zuletzt	angesehene	Produkt-Cookies:	Es	zeichnet	das	Produkt	auf,	das	der	Besucher	zuletzt	angesehen	hat.	Ihre	Lebensdauer	beträgt
60	Tage.

Zuletzt	angesehene	Kategorie-Cookies:	Es	zeichnet	die	zuletzt	angesehene	Kategorie	auf.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Empfohlene	Produkt-Cookies:	Es	zeichnet	die	Liste	der	Produkte	auf,	die	empfohlen	werden	sollen,	bei	der	Funktion	„Einem	Freund
empfehlen“.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Mobile	Version,	Design-Cookies:	Erkennt	das	vom	Besucher	verwendete	Gerät	und	wechselt	 zur	Vollansicht	auf	Mobilgeräten.	 Ihre
Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Cookie-Akzeptanz-Cookies:	 Bei	 der	 Ankunft	 auf	 der	 Website	 akzeptieren	 Sie	 die	 Erklärung	 zur	 Speicherung	 von	 Cookies	 im
entsprechenden	Fenster.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Warenkorb-Cookies:	Zeichnet	die	dem	Warenkorb	hinzugefügten	Produkte	auf.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Intelligente	Angebots-Cookies:	Zeichnet	die	Bedingungen	für	die	Anzeige	intelligenter	Angebote	auf	(z.	B.	ob	der	Besucher	bereits	auf
der	Website	war,	ob	er	eine	Bestellung	hat).	Ihre	Lebensdauer	beträgt	30	Tage.

Exit	#2	Cookies:	Meldet	den	Besucher	nach	90	Tagen	gemäß	Option	#2	ab.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	90	Tage.

Backend-Kennungs-Cookies:	 Kennung	 des	 Backend-Servers,	 der	 die	 Website	 bedient.	 Ihre	 Lebensdauer	 dauert,	 bis	 der	 Browser
geschlossen	wird.

Google	 Adwords-Cookies	 Wenn	 jemand	 unsere	 Website	 besucht,	 wird	 die	 Cookie-Kennung	 des	 Besuchers	 der	 Remarketing-Liste
hinzugefügt.	Google	verwendet	Cookies	–	z.	B.	NID-	und	SID-Cookies	–	in	Google-Produkten,	um	beispielsweise	die	in	der	Google-
Suche	angezeigten	Anzeigen	zu	personalisieren.	Google	verwendet	diese	Cookies	beispielsweise,	um	sich	an	Ihre	früheren	Suchen,
Interaktionen	 mit	 den	 Anzeigen	 bestimmter	 Werbetreibender	 oder	 Suchergebnisse	 oder	 Besuche	 auf	 den	 Websites	 der
Werbetreibenden	zu	erinnern.	AdWords-Conversion-Tracking	verwendet	Cookies.	Um	Verkäufe	und	andere	Conversions	zu	verfolgen,
die	 aus	Werbung	 resultieren,	 werden	 Cookies	 auf	 dem	 Computer	 des	 Benutzers	 gespeichert,	 wenn	 der	 Benutzer	 auf	 die	 Anzeige
klickt.	Einige	gängige	Methoden	zur	Verwendung	von	Cookies	sind:	Auswahl	von	Anzeigen	basierend	darauf,	was	für	den	jeweiligen
Benutzer	 relevant	 ist,	 Verbesserung	 der	 Berichte	 zur	 Kampagnenleistung	 und	 Vermeidung	 der	 Anzeige	 von	 Anzeigen,	 die	 der
Benutzer	bereits	gesehen	hat.

Google	 Analytics-Cookies:	 Google	 Analytics	 ist	 das	 Analysetool	 von	Google,	 das	 es	 Eigentümern	 von	Websites	 und	 Anwendungen
ermöglicht,	 sich	 ein	 genaueres	 Bild	 von	 den	 Aktivitäten	 ihrer	 Besucher	 zu	 machen.	 Der	 Dienst	 kann	 Cookies	 verwenden,	 um
Informationen	zu	 sammeln	und	Berichte	 zu	 statistischen	Daten	über	die	Nutzung	der	Website	 zu	erstellen,	ohne	die	Besucher	 für
Google	einzeln	zu	identifizieren.	Google	Analytics	verwendet	hauptsächlich	„__ga“-Cookies.	Zusätzlich	zum	Melden	statistischer	Daten
zur	Nutzung	der	Website	kann	Google	Analytics	zusammen	mit	den	oben	beschriebenen	Anzeigen-Cookies	auch	verwendet	werden,
um	relevantere	Anzeigen	in	Google-Produkten	(z.	B.	in	der	Google-Suche)	und	im	gesamten	Web	anzuzeigen.

Remarketing-Cookies:	Diese	Cookies	können	 früheren	Besuchern	oder	Benutzern	angezeigt	werden,	wenn	 sie	andere	Websites	 im
Google	Display-Netzwerk	durchsuchen	oder	nach	Begriffen	suchen,	die	sich	auf	seine	Produkte	oder	Dienstleistungen	beziehen.



Unbedingt	betriebsnotwendige	Cookies:	Diese	Cookies	sind	für	die	Nutzung	der	Website	zwingend	erforderlich	und	ermöglichen	die
Nutzung	der	Grundfunktionen	der	Seite.	Ohne	diese	Cookies	stehen	Ihnen	einige	Funktionen	der	Website	nicht	zur	Verfügung.	Die
Lebensdauer	dieser	Cookies	ist	ausschließlich	auf	die	Dauer	der	Sitzung	beschränkt.

Cookies	 zur	 Verbesserung	 der	 Benutzererfahrung:	 Diese	 Cookies	 sammeln	 Informationen	 darüber,	 wie	 der	 Benutzer	 die	 Website
nutzt,	beispielsweise	welche	Seiten	der	Benutzer	am	häufigsten	besucht	oder	welche	Fehlermeldungen	er	von	der	Website	erhält.
Diese	Cookies	sammeln	keine	Informationen,	die	den	Besucher	identifizieren,	das	heißt,	sie	arbeiten	mit	ganz	allgemeinen,	anonymen
Informationen.	 Sie	 verwenden	 die	 aus	 diesen	 Informationen	 extrahierten	Daten,	 um	die	 Leistung	 der	Website	 zu	 verbessern.	Die
Lebensdauer	dieser	Cookies	ist	ausschließlich	auf	die	Dauer	der	Sitzung	beschränkt.

Sitzungscookies:	Diese	Cookies	 speichern	 den	Standort	 des	Benutzers,	 die	 Sprache	 des	Browsers	 und	 die	 Zahlungswährung.	 Ihre
Lebensdauer	dauert	bis	zum	Schließen	des	Browsers	oder	maximal	2	Stunden.

Cookies	für	altersbeschränkte	Inhalte:	Diese	Cookies	erfassen	die	Tatsache	der	Zustimmung	zu	altersbeschränkten	Inhalten	und	dass
die	betroffene	Person	über	18	Jahre	alt	ist,	ihre	Lebensdauer	dauert,	bis	der	Browser	geschlossen	wird.

Referer-Cookies:	Sie	erfassen	die	externen	Websites,	von	denen	der	Besucher	auf	die	Seite	gelangt	ist.	Ihre	Lebensdauer	dauert,	bis
der	Browser	geschlossen	wird.

Zuletzt	angesehene	Produkt-Cookies:	Es	zeichnet	das	Produkt	auf,	das	der	Besucher	zuletzt	angesehen	hat.	Ihre	Lebensdauer	beträgt
60	Tage.

Zuletzt	angesehene	Kategorie-Cookies:	Es	zeichnet	die	zuletzt	angesehene	Kategorie	auf.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Empfohlene	Produkt-Cookies:	Es	zeichnet	die	Liste	der	Produkte	auf,	die	empfohlen	werden	sollen,	bei	der	Funktion	„Einem	Freund
empfehlen“.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	60	Tage.

Mobile	Version,	Design-Cookies:	Erkennt	das	vom	Besucher	verwendete	Gerät	und	wechselt	 zur	Vollansicht	auf	Mobilgeräten.	 Ihre
Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Cookie-Akzeptanz-Cookies:	 Bei	 der	 Ankunft	 auf	 der	 Website	 akzeptieren	 Sie	 die	 Erklärung	 zur	 Speicherung	 von	 Cookies	 im
entsprechenden	Fenster.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Warenkorb-Cookies:	Zeichnet	die	dem	Warenkorb	hinzugefügten	Produkte	auf.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	365	Tage.

Intelligente	Angebots-Cookies:	Zeichnet	die	Bedingungen	für	die	Anzeige	intelligenter	Angebote	auf	(z.	B.	ob	der	Besucher	bereits	auf
der	Website	war,	ob	er	eine	Bestellung	hat).	Ihre	Lebensdauer	beträgt	30	Tage.

Exit	#2	Cookies:	Meldet	den	Besucher	nach	90	Tagen	gemäß	Option	#2	ab.	Ihre	Lebensdauer	beträgt	90	Tage.

Backend-Kennungs-Cookies:	 Kennung	 des	 Backend-Servers,	 der	 die	 Website	 bedient.	 Ihre	 Lebensdauer	 dauert,	 bis	 der	 Browser
geschlossen	wird.

Facebook-Pixel	(Facebook-Cookies)	Facebook-Pixel	ist	ein	Code,	der	es	ermöglicht,	auf	der	Website	einen	Bericht	über	Conversions	zu
erstellen,	Zielgruppen	zu	erstellen	und	dem	Inhaber	der	Website	eine	detaillierte	Analyse	über	die	Nutzung	der	Website	durch	die
Besucher	zu	geben.	Das	Facebook-Pixel	ermöglicht	es,	den	Besuchern	der	Website	auf	der	Plattform	von	Facebook	personalisierte
Werbung	 anzuzeigen.	 Die	 Datenschutzerklärung	 von	 Facebook	 können	 Sie	 hier	 nachlesen:
https://www.facebook.com/privacy/explanation

Wenn	 Sie	 die	 Verwendung	 von	 Cookies	 nicht	 akzeptieren,	 stehen	 Ihnen	 bestimmte	 Funktionen	 nicht	 zur	 Verfügung.	 Weitere
Informationen	zum	Löschen	von	Cookies	finden	Sie	unter	folgenden	Links:

Internet	Explorer:	http://windows.microsoft.com/en-us/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11
Firefox:	https://support.mozilla.org/en-US/kb/cookies-information-websites-store-on-your-computer
Mozilla:	https://support.mozilla.org/hu/kb/weboldalak-altal-elhelyezett-sutik-torlese-szamito
Safari:	https://support.apple.com/guide/safari/manage-cookies-and-website-data-sfri11471/mac
Chrome:	https://support.google.com/chrome/answer/95647
Edge:	https://support.microsoft.com/hu-hu/help/4027947/microsoft-edge-delete-cookies
Datenverarbeitung	zum	Zwecke	des	Vertragsabschlusses	und	der	Vertragsabwicklung
Zum	Abschluss	und	 zur	Erfüllung	des	Vertrages	kann	es	 zu	mehreren	Fällen	der	Datenverarbeitung	kommen.	Wir	 informieren	Sie
hiermit,	 dass	 eine	 Datenverarbeitung	 im	 Zusammenhang	 mit	 dem	 Beschwerdemanagement	 und	 der	 Verwaltung	 von
Gewährleistungsrechten	nur	dann	erfolgt,	wenn	Sie	eines	der	genannten	Rechte	ausüben.

Wenn	Sie	nicht	über	den	Webshop	einkaufen,	sondern	nur	als	Besucher	eintreffen,	können	die	Bestimmungen	zur	Datenverarbeitung
zu	Marketingzwecken	für	Sie	gelten,	wenn	Sie	uns	eine	Einwilligung	zu	Marketingzwecken	erteilen.

Die	Datenverarbeitungstätigkeiten	zum	Zwecke	des	Vertragsschlusses	und	der	Vertragsabwicklung	sind	im	Einzelnen:

Kontakt
Wenn	Sie	uns	beispielsweise	per	E-Mail,	Kontaktformular	oder	telefonisch	kontaktieren,	um	eine	Anfrage	zu	einem	Produkt	zu	stellen.
Eine	vorherige	Kontaktaufnahme	ist	nicht	erforderlich,	Sie	können	mangels	einer	jederzeit	im	Webshop	bestellen.

Daten	verarbeitet
Die	von	Ihnen	bei	der	Kontaktaufnahme	bereitgestellten	Daten.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Wir	verarbeiten	die	Daten	nur	bis	zum	Ende	des	Kontakts.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Ihre	freiwillige	Einwilligung,	die	Sie	dem	Datenverantwortlichen	erteilt	haben,	indem	Sie	uns	kontaktieren.	[Datenverarbeitung	gemäß
Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Registrierung	auf	der	Website
Durch	 die	 Speicherung	 der	 bei	 der	 Registrierung	 angegebenen	 Daten	 kann	 der	 Datenverantwortliche	 einen	 bequemeren	 Service
bieten	 (z.	 B.	 muss	 die	 betroffene	 Person	 ihre	 Daten	 nicht	 bei	 jedem	 Einkauf	 auf	 der	 Website	 angeben).	 A	 regisztráció	 a
szerződéskötésnek	nem	feltétele

Daten	verarbeitet
Während	der	Datenverarbeitung	verarbeitet	der	Datenverantwortliche	Ihren	Namen,	Ihre	Adresse,	Telefonnummer,	E-Mail-Adresse,
die	Eigenschaften	der	gekauften	Produkte	und	das	Kaufdatum.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung

Bis	zum	Widerruf	Ihrer	Einwilligung.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Ihre	 freiwillige	 Einwilligung,	 die	 Sie	 dem	 Datenverantwortlichen	 durch	 die	 Registrierung	 erteilt	 haben.	 [Datenverarbeitung	 gemäß
Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Bearbeitung	der	Bestellung
Datenverarbeitungstätigkeiten	im	Rahmen	der	Auftragsverwaltung,	die	zum	Zweck	der	Vertragserfüllung	erforderlich	sind.

https://www.facebook.com/privacy/explanation


Daten	verarbeitet
Bei	der	Datenverarbeitung	verarbeitet	der	Datenverantwortliche	Ihren	Namen,	Ihre	Adresse,	Ihre	E-Mail-Adresse,	die	Eigenschaften
der	gekauften	Produkte,	die	Bestellnummer	und	das	Kaufdatum.

Wenn	Sie	 im	Webshop	eine	Bestellung	aufgeben,	 ist	die	Datenverarbeitung	und	die	Bereitstellung	der	Daten	zur	Vertragserfüllung
unumgänglich.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Wir	verarbeiten	die	Daten	für	5	Jahre	gemäß	der	zivilrechtlichen	Verjährungsfrist.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Die	Erfüllung	des	Vertrages.	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	b	der	Verordnung]

Ausstellung	der	Rechnung
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zwecke	der	gesetzeskonformen	Rechnungsstellung	und	Erfüllung	der	Pflicht	zur	Aufbewahrung	des
Buchungsbelegs.	Gemäß	den	Absätzen	(1)-(2)	des	Abschnitts	169	des	Rechnungslegungsgesetzes	müssen	Wirtschaftsorganisationen
Buchhaltungsunterlagen	aufbewahren,	die	die	Buchhaltungsunterlagen	direkt	und	indirekt	unterstützen.

Daten	verarbeitet
Name,	Adresse,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Gemäß	§	169	Abs.	2	des	Rechnungslegungsgesetzes	sind	die	ausgestellten	Rechnungen	8	Jahre	ab	Ausstellung	aufzubewahren.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Gemäß	Paragraf	(1)	des	Abschnitts	159	des	Gesetzes	CXXVII	von	2007	über	die	Mehrwertsteuer	ist	die	Ausstellung	einer	Rechnung
obligatorisch	und	gemäß	Paragraf	 (2)	des	Abschnitts	169	des	Rechnungslegungsgesetzes	müssen	die	 ausgestellten	Rechnungen	8
Jahre	lang	aufbewahrt	werden.	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	c	der	Verordnung].

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	der	Produktlieferung
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zweck	der	Lieferung	des	bestellten	Produkts.

Daten	verarbeitet
Name,	Adresse,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zweck	der	Lieferung	des	bestellten	Produkts.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Die	Erfüllung	des	Vertrages.	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	b	der	Verordnung]

Empfänger	und	Auftragsverarbeiter	bei	Warenlieferungen
Name	des	Empfängers:	GLS	General	Logistics	Systems	Hungary	Csomag-Logisztikai	Kft.

Sitz	des	Empfängers:	2351	Alsónémedi,	GLS	Európa	u.	2.

Telefonnummer	des	Empfängers:	06-29-88-67-00

E-Mail-Adresse	des	Empfängers:	info@gls-hungary.com

Website	des	Empfängers:	https://gls-group.eu/HU/hu/home

Der	 Kurierdienst	 beteiligt	 sich	 an	 der	 Lieferung	 des	 bestellten	 Produkts	 auf	 der	Grundlage	 seines	mit	 dem	Datenverantwortlichen
geschlossenen	 Vertrages.	 Der	 Kurierdienst	 verarbeitet	 die	 ihm	 zur	 Verfügung	 gestellten	 Daten	 gemäß	 der	 auf	 seiner	 Website
verfügbaren	Datenschutzerklärung.

Abwicklung	von	Gewährleistungs-	und	Garantieansprüchen
Hinsichtlich	 der	 Gewährleistungs-	 und	 Garantierechte	 müssen	 wir	 gemäß	 Dekret	 19/2014	 vorgehen.	 (IV.	 29.)	 des	 Ministers	 für
Volkswirtschaft,	der	die	Art	und	Weise	der	Verwaltung	solcher	Forderungen	festlegt.

Daten	verarbeitet

Hinsichtlich	 der	 Gewährleistungs-	 und	 Garantierechte	 müssen	 wir	 gemäß	 Dekret	 19/2014	 vorgehen.	 (IV.	 29.)	 des
Wirtschaftsministers.

Gemäß	der	Verordnung	müssen	wir	den	Gewährleistungs-	oder	Garantieanspruch,	der	uns	mitgeteilt	wurde,	protokollieren,	 in	dem
wir	Folgendes	festhalten:

Ihren	Namen,	Ihre	Adresse	und	die	Erklärung,	dass	Sie	der	Verarbeitung	Ihrer	im	Protokoll	angegebenen	Daten	gemäß	dem	Dekret
zustimmen,
Name	und	Kaufpreis	der	im	Rahmen	des	zwischen	uns	geschlossenen	Vertrages	verkauften	körperlichen	Sache,
Datum	der	Vertragserfüllung,
Datum	der	Meldung	des	Mangels,
Beschreibung	des	Mangels,
das	Recht,	das	Sie	aufgrund	Ihres	Gewährleistungs-	oder	Garantierechts	geltend	machen	möchten,	und
die	Art	und	Weise	der	Abwicklung	des	Gewährleistungs-	oder	Garantieanspruchs	oder	die	Begründung	der	Ablehnung	des	aufgrund
des	Anspruchs	geltend	zu	machenden	Rechts.
Wenn	wir	das	gekaufte	Produkt	von	Ihnen	übernehmen,	müssen	wir	eine	Empfangsbestätigung	ausstellen,	die	Folgendes	enthalten
muss:

Ihren	Namen	und	Ihre	Adresse,
Daten,	die	zur	Identifizierung	des	Objekts	erforderlich	sind,
Datum	des	Eingangs	des	Objekts	und
das	Datum,	an	dem	Sie	den	reparierten	Gegenstand	annehmen	können.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Das	 Unternehmen	 ist	 verpflichtet,	 die	 Aufzeichnungen	 über	 den	 vom	 Verbraucher	 eingereichten	 Gewährleistungs-	 oder
Garantieanspruch	drei	Jahre	lang	aufzubewahren	und	auf	Verlangen	der	diesbezüglichen	Aufsichtsbehörde	vorzulegen.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Die	Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung	ist	die	Einhaltung	der	gesetzlichen	Verpflichtungen,	die	durch	das	Dekret	19/2014	(IV.
29.)	des	Ministers	für	nationale	Wirtschaft	[Absatz	(1)	Abschnitt	4.	und	Absatz	(1)	Abschnitt	6]	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6
Absatz	1	Buchstabe	c	der	Verordnung].

Bearbeitung	sonstiger	Verbraucherschutzbeschwerden
Die	 Datenverarbeitung	 erfolgt	 zum	 Zweck	 der	 Bearbeitung	 von	 Beschwerden	 zum	 Verbraucherschutz.	 Wenn	 Sie	 sich	 mit	 einer
Beschwerde	an	uns	wenden,	ist	die	Datenverarbeitung	und	die	Bereitstellung	der	Daten	unumgänglich.

Daten	verarbeitet
Name,	Telefonnummer,	E-Mail-Adresse	des	Käufers,	Inhalt	der	Reklamation.



Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Verbraucherbeschwerden	werden	gemäß	Konsumentenschutzgesetz	3	Jahre	aufbewahrt.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Sie	können	freiwillig	entscheiden,	ob	Sie	eine	Beschwerde	bei	uns	einreichen	möchten,	aber	wenn	Sie	dies	tun,	sind	wir	verpflichtet,
Ihre	 Beschwerde	 gemäß	 §	 17/A	 Absatz	 (7)	 des	 Gesetzes	 CLV	 von	 1997	 für	 einen	 Zeitraum	 von	 3	 Jahren	 aufzubewahren
Verbraucherschutz	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	c	der	Verordnung].

Daten,	die	im	Zusammenhang	mit	der	Überprüfbarkeit	der	Einwilligung	verarbeitet	werden
Bei	Anmeldung,	Bestellung	oder	Anmeldung	zum	Newsletter	speichert	das	IT-System	die	mit	der	Einwilligung	verbundenen	IT-Daten
zu	Beweiszwecken.

Daten	verarbeitet
Das	Datum	der	Einwilligung	und	die	IP-Adresse	der	betroffenen	Person.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Aufgrund	der	 Einhaltung	gesetzlicher	Vorschriften	muss	 die	 Einwilligung	 später	 nachweisbar	 sein,	 daher	werden	die	Daten	 für	 die
Verjährungsfrist	nach	Beendigung	der	Datenverarbeitung	gespeichert.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Diese	Verpflichtung	ist	in	Artikel	7	Absatz	1	der	Verordnung	vorgeschrieben	[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	c
der	Verordnung]

Datenverarbeitung	zu	Marketingzwecken
Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Versand	von	Newslettern
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zweck	der	Zusendung	von	Newslettern.

Daten	verarbeitet
Name,	Adresse,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Bis	zum	Widerruf	der	Einwilligung	der	betroffenen	Person.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Ihre	 freiwillige	 Einwilligung,	 die	 Sie	 dem	 Datenverantwortlichen	 durch	 das	 Abonnieren	 des	 Newsletters	 erteilt	 haben.
[Datenverarbeitung	gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	dem	Versand	und	der	Anzeige	personalisierter	Werbung
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zum	Zwecke	der	Zusendung	von	Werbeinhalten	entsprechend	dem	Interessenspektrum	der	betroffenen
Person.

Daten	verarbeitet
Name,	Adresse,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Bis	zum	Widerruf	Ihrer	Einwilligung.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Ihre	 freiwillige,	 gesonderte	 Einwilligung,	 die	 dem	 Datenverantwortlichen	 bei	 der	 Datenerhebung	 erteilt	 wird.	 [Datenverarbeitung
gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Wiedervermarktung
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	als	Remarketing-Aktivität,	ermöglicht	durch	Cookies.

Daten	verarbeitet
Daten,	die	von	den	im	Cookie-Hinweis	definierten	Cookies	verarbeitet	werden.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Die	Dauer	der	Datenspeicherung	durch	das	angegebene	Cookie.	Weitere	Informationen	finden	Sie	hier:

Allgemeine	Cookie-Informationen	von	Google:
https://www.google.com/policies/technologies/types/

Google	Analytics-Informationen:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage?hl=hu

Facebook-Informationen:
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Ihre	 freiwillige	 Einwilligung,	 die	 Sie	 dem	Datenverantwortlichen	 durch	 die	 Nutzung	 der	Website	 erteilt	 haben.	 [Datenverarbeitung
gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Gewinnspiele
Die	Datenverarbeitung	erfolgt	zur	Durchführung	des	Gewinnspiels.

Daten	verarbeitet
Name,	E-Mail-Adresse,	Telefonnummer.

Zeitraum	der	Datenverarbeitung
Die	Daten	werden	nach	Abschluss	des	Gewinnspiels	gelöscht,	mit	Ausnahme	der	Daten	der	Gewinner,	die	der	Datenverantwortliche
gemäß	dem	Rechnungslegungsgesetz	für	8	Jahre	aufbewahren	muss.

Rechtsgrundlage	für	die	Datenverarbeitung
Ihre	 freiwillige	 Einwilligung,	 die	 Sie	 dem	Datenverantwortlichen	 durch	 die	 Nutzung	 der	Website	 erteilt	 haben.	 [Datenverarbeitung
gemäß	Artikel	6	Absatz	1	Buchstabe	a	der	Verordnung]

Automatisierte	Entscheidungsfindung
PROBE

Automatisierte	Entscheidungsfindung

Der	 Zweck	 der	 automatisierten	 Entscheidungsfindung	 ist	 der	 Abschluss	 und	 die	 Erfüllung	 des	 Vertrags	 zwischen	 dem
Datenverantwortlichen	und	der	betroffenen	Person,	das	Ergebnis	der	automatisierten	Entscheidungsfindung	wird	von	den	Mitarbeitern
des	 Datenverantwortlichen	 überprüft.	 Die	 betroffene	 Person	 hat	 das	 Recht,	 eine	 menschliche	 Intervention	 seitens	 des
Datenverantwortlichen	 in	 Bezug	 auf	 die	 automatisierte	 Entscheidungsfindung	 zu	 verlangen,	 ihren	 Standpunkt	 darzulegen	 und
Einspruch	gegen	die	Entscheidung	einzureichen.



Der	Datenverantwortliche	wendet	in	den	folgenden	Fällen	eine	automatisierte	Entscheidungsfindung	an:

Stammkundenrabatt
-	angewandte	Logik:
-	Folgen	für	die	betroffenen	Personen:

Gutscheincode
-	angewandte	Logik:
-	Folgen	für	die	betroffenen	Personen:

Berechnung	der	gewichtsabhängigen	Versandkosten
-	angewandte	Logik:
-	Folgen	für	die	betroffenen	Personen:

Wertbasierter	Liefergebührenrechner
-	angewandte	Logik:
-	Folgen	für	die	betroffenen	Personen:

Zusätzliche	Datenverarbeitungsaktivitäten
Beabsichtigt	der	Verantwortliche	weitere	Datenverarbeitungen	durchzuführen,	informiert	er	vorab	über	die	konkreten	Umstände	der
Datenverarbeitung	(Rechtshintergrund	und	Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung,	Umfang	der	verarbeiteten	Daten,	Zeitraum	der
Datenverarbeitung).	wird	bearbeitet).

Empfänger	personenbezogener	Daten
Aktivitäten	von	Datenverarbeitern	zur	Speicherung	personenbezogener	Daten
Name	des	Datenverarbeiters:	UNAS	Online	Kft.

Kontaktdaten	des	Datenverarbeiters:

Telefonnummer	des	Datenverarbeiters:

E-Mail	des	Datenverarbeiters:	unas@unas.hu

Sitz	des	Datenverarbeiters:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

Website	des	Datenverarbeiters:	unas.hu

Der	 Datenverarbeiter	 führt	 die	 Speicherung	 personenbezogener	 Daten	 auf	 der	 Grundlage	 eines	 mit	 dem	 Datenverantwortlichen
abgeschlossenen	Vertrags	durch.	Der	Datenverarbeiter	ist	nicht	berechtigt,	auf	die	personenbezogenen	Daten	zuzugreifen.

Aktivitäten	von	Datenverarbeitern	im	Zusammenhang	mit	dem	Versand	von	Newslettern
Name	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-System	betreibt:	UNAS	Online	Kft.

Sitz	der	Gesellschaft,	die	das	Newsletter-System	betreibt:	9400	Sopron,	Kőszegi	út	14.

Telefonnummer	des	Unternehmens,	das	das	Newslettersystem	betreibt:

E-Mail-Adresse	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-System	betreibt:	unas@unas.hu

Website	des	Unternehmens,	das	das	Newsletter-System	betreibt:	unas.hu

Der	Datenverarbeiter	nimmt	am	Versand	der	Newsletter	im	Rahmen	eines	mit	dem	Datenverantwortlichen	geschlossenen	Vertrages
teil.	Im	Rahmen	dieser	Teilnahme	verarbeitet	der	Auftragsverarbeiter	den	Namen	und	die	Adresse	der	betroffenen	Person,	soweit	dies
für	den	Versand	von	Newslettern	erforderlich	ist.

Aktivitäten	von	Datenverarbeitern	im	Zusammenhang	mit	der	Rechnungsstellung
Name	des	Datenverarbeiters:	Számlázz.hu

Sitz	des	Datenverarbeiters:	1031	Budapest,	Záhony	utca	7.

Telefonnummer	des	Datenverarbeiters:	+36	30	35	44	789

E-Mail	des	Datenverarbeiters:	info@szamlazz.hu

Website	des	Datenverarbeiters:	https://www.szamlazz.hu

Der	 Datenverarbeiter	 nimmt	 an	 der	 Erfassung	 von	 Buchhaltungsunterlagen	 im	 Rahmen	 eines	 schriftlich	 mit	 dem
Datenverantwortlichen	abgeschlossenen	Vertrags	teil.	Im	Rahmen	dieser	Teilnahme	verarbeitet	der	Auftragsverarbeiter	den	Namen
und	 die	 Anschrift	 der	 betroffenen	 Person,	 soweit	 dies	 für	 die	 Buchführung	 erforderlich	 ist,	 für	 die	 Zeit	 gemäß	 §	 169	 Abs.	 2	 des
Rechnungslegungsgesetzes	und	löscht	sie	unmittelbar	danach	.

Datenverarbeitung	im	Zusammenhang	mit	Online-Zahlungen
Name	des	Datenverantwortlichen:	myPOS	Europe	Ltd.

Eingetragener	Sitz	des	Datenverantwortlichen:	Level	24,	The	Shard,	32	London	Bridge	Street,	London,	SE1	9SG

Telefonnummer	des	Datenverantwortlichen:	+36	1	445	3679

E-Mail	des	Datenverantwortlichen:	help.uk@mypos.com

Website	des	Datenverantwortlichen:	https://www.mypos.com/hu

Der	 Online-Zahlungsdienstleister	 nimmt	 an	 der	 Durchführung	 von	 Online-Zahlungen	 im	 Rahmen	 eines	 schriftlich	 mit	 dem
Datenverantwortlichen	geschlossenen	Vertrages	teil,	zu	dessen	Zweck	im	Rahmen	des	Kaufvorgangs	eine	Datenübermittlung	an	den
Online-Zahlungsdienstleister	erfolgt.	Im	Rahmen	dieser	Teilnahme	verarbeitet	der	Online-Zahlungsdienstleister	den	Rechnungsnamen
und	 die	 Adresse	 der	 betroffenen	 Person	 sowie	 die	 Nummer	 und	 das	 Datum	 der	 Bestellung	 im	 Rahmen	 seiner	 eigenen
Datenschutzerklärung.

Zweck	 der	 Datenübermittlung:	 dem	 Online-Zahlungsdienstleister	 die	 Transaktionsdaten	 bereitzustellen,	 die	 für	 den	 beim	 Online-
Zahlungsdienstleister	initiierten	und	den	Kauf	betreffenden	Zahlungsvorgang	erforderlich	sind.

Rechtsgrundlage:	 Erfüllung	 des	 zwischen	 Ihnen	 und	 dem	 für	 die	 Datenverarbeitung	 Verantwortlichen	 gemäß	 Artikel	 6	 Absatz	 1
Buchstabe	b	der	Verordnung	geschlossenen	Vertrages,	der	die	Zahlung	seitens	des	Käufers	umfasst	und	für	den	im	Falle	einer	Online-
Zahlung	die	Datenübertragung	unter	Dieser	Abschnitt	ist	erforderlich.

Zuverlässiges	Shop-Programm	(Megbízható-Bolzen).
Für	den	Betrieb	des	Megbízható	Bolt-Programms	von	www.arukereso.hu	(Online	Comparison	Shopping	Kft.	1074	Budapest,	Rákóczi
út	70-72.,	Steuernummer:	24868291-2-42,	Firmenregistrierungsnummer:	01-09-186759)	,	die	E-Mail-Adresse	des	Käufers	und	der
Name	 des	 gekauften	 Produkts	werden	 an	 arukereso.hu	 übermittelt.	 Zweck	 der	 Datenübermittlung:	 Kundenfeedback	 einholen	 und
anzeigen.	Online-Vergleich	Shopping	Kft.	verarbeitet	die	so	übermittelten	personenbezogenen	Daten	gemäß	den	Datenverarbeitungs-
und	Datenschutzrichtlinien	von	www.arukereso.hu.	Hinsichtlich	der	in	diesem	Rahmen	übermittelten	Daten	ist	die	Online	Comparison
Shopping	Kft.	qualifiziert	sich	als	Datenverantwortlicher.



Ihre	Rechte	im	Zuge	der	Datenverarbeitung
Innerhalb	der	Dauer	der	Datenverarbeitung	stehen	Ihnen	nach	Maßgabe	der	Verordnung	folgende	Rechte	zu:

Recht	auf	Widerruf	der	Einwilligung
Zugang	zu	personenbezogenen	Daten	und	Informationen	im	Zusammenhang	mit	der	Datenverarbeitung
Recht	auf	Berichtigung
Einschränkung	der	Datenverarbeitung,
Recht	auf	Löschung
Widerspruchsrecht
Recht	auf	Datenübertragbarkeit.
Wenn	Sie	Ihre	Rechte	ausüben	möchten,	erfordert	dies	Ihre	Identifizierung,	und	der	Datenverantwortliche	muss	unbedingt	mit	Ihnen
kommunizieren.	Daher	ist	es	zum	Zweck	der	Identifizierung	erforderlich,	personenbezogene	Daten	anzugeben	(aber	nur	Ihre	bereits
vom	Datenverantwortlichen	verarbeiteten	Daten	können	als	Grundlage	der	Identifizierung	dienen),	und	Ihre	Beschwerden	bezüglich
der	 Datenverarbeitung	 sind	 in	 Ihrem	 E-Mail-Konto	 verfügbar	 innerhalb	 der	 in	 dieser	 Datenschutzerklärung	 angegebenen	 Frist	 in
Bezug	 auf	 Beschwerden.	 Wenn	 Sie	 unser	 Kunde	 waren	 und	 sich	 zum	 Zwecke	 der	 Reklamationsabwicklung	 oder	 des
Garantiemanagements	identifizieren	möchten,	geben	Sie	bitte	auch	Ihre	Bestellnummer	zur	Identifizierung	ein.	So	können	wir	Sie	als
unseren	Kunden	identifizieren.

Der	Datenverantwortliche	wird	auf	Beschwerden	bezüglich	der	Datenverarbeitung	spätestens	innerhalb	von	30	Tagen	reagieren.

Recht	auf	Widerruf	einer	Einwilligung
Sie	haben	das	Recht,	Ihre	Einwilligung	zur	Datenverarbeitung	jederzeit	zu	widerrufen,	in	diesem	Fall	werden	die	angegebenen	Daten
aus	unserem	System	gelöscht.	Bitte	beachten	Sie	 jedoch,	dass	 im	Falle	einer	noch	nicht	ausgeführten	Bestellung	der	Widerruf	der
Einwilligung	dazu	führen	kann,	dass	wir	die	Lieferung	Ihrer	Bestellung	nicht	abschließen	können.	Darüber	hinaus	können	wir,	wenn
der	Kauf	bereits	abgeschlossen	ist,	aufgrund	der	Rechnungslegungsvorschriften	das	Datum	der	Rechnungsstellung	nicht	aus	unseren
Systemen	löschen,	und	wenn	ein	Restbetrag	von	Ihnen	an	uns	nicht	gezahlt	wurde,	können	wir	Ihre	Daten	sogar	in	der	verarbeiten
bei	Widerruf	Ihrer	Einwilligung	aufgrund	des	berechtigten	Interesses	am	Inkasso.

Zugriff	auf	personenbezogene	Daten
Sie	 haben	 das	 Recht,	 vom	 Datenverantwortlichen	 eine	 Bestätigung	 darüber	 zu	 erhalten,	 ob	 Ihre	 personenbezogenen	 Daten
verarbeitet	werden,	und	wenn	dies	der	Fall	ist,	haben	Sie	das	Recht:

a	Zugriff	auf	die	verarbeiteten	personenbezogenen	Daten	zu	erhalten,	und
a	vom	Datenverantwortlichen	Informationen	über	Folgendes	erhalten:
die	Zwecke	der	Datenverarbeitung;
die	Kategorien	Ihrer	verarbeiteten	personenbezogenen	Daten;
Angaben	zu	den	Empfängern	oder	Kategorien	von	Empfängern,	gegenüber	denen	die	personenbezogenen	Daten	offengelegt	worden
sind	oder	noch	offengelegt	werden;
die	 geplante	 Dauer	 der	 Verarbeitung	 personenbezogener	 Daten	 oder,	 falls	 dies	 nicht	möglich	 ist,	 die	 Kriterien	 für	 die	 Festlegung
dieser	Dauer;
das	Bestehen	Ihres	Rechts,	von	dem	für	die	Datenverarbeitung	Verantwortlichen	die	Berichtigung	oder	Löschung	personenbezogener
Daten	 oder	 die	 Einschränkung	 der	 Verarbeitung	 der	 Sie	 betreffenden	 personenbezogenen	 Daten	 zu	 verlangen	 oder	 einer	 solchen
Verarbeitung	zu	widersprechen;
das	Recht	auf	Beschwerde	bei	einer	Aufsichtsbehörde;
wenn	 die	 personenbezogenen	 Daten	 nicht	 bei	 der	 betroffenen	 Person	 erhoben	 werden,	 alle	 verfügbaren	 Informationen	 über	 ihre
Quelle;
das	Bestehen	einer	automatisierten	Entscheidungsfindung	einschließlich	Profiling	und	–	zumindest	in	diesen	Fällen	–	aussagekräftige
Informationen	über	die	 involvierte	Logik	sowie	die	Tragweite	und	die	angestrebten	Auswirkungen	einer	derartigen	Verarbeitung	für
Sie.

Der	 Zweck	 der	 Ausübung	 dieser	 Rechte	 kann	 darauf	 abzielen,	 die	 Rechtmäßigkeit	 der	 Datenverarbeitung	 festzustellen	 und	 zu
überprüfen,	daher	kann	der	Datenverantwortliche	im	Falle	mehrerer	Auskunftsersuchen	eine	angemessene	Gebühr	als	Gegenleistung
für	die	Bereitstellung	der	Informationen	erheben.

Der	 Zugang	 zu	 personenbezogenen	Daten	wird	 durch	 den	Datenverantwortlichen	 sichergestellt,	 indem	 er	 Ihnen	 die	 verarbeiteten
personenbezogenen	Daten	und	Informationen	per	E-Mail	nach	Ihrer	Identifizierung	zusendet.	Wenn	Sie	sich	registriert	haben,	stellen
wir	Ihnen	einen	Zugang	zur	Verfügung,	damit	Sie	Ihre	persönlichen	Daten	einsehen	und	überprüfen	können,	 indem	Sie	sich	 in	Ihr
Benutzerkonto	einloggen.

Bitte	geben	Sie	 in	Ihrer	Anfrage	an,	dass	Sie	um	Zugang	zu	personenbezogenen	Daten	oder	Informationen	zur	Datenverarbeitung
bitten.

Recht	auf	Berichtigung
Sie	haben	das	Recht,	von	dem	Verantwortlichen	unverzüglich	die	Berichtigung	Sie	betreffender	unrichtiger	personenbezogener	Daten
zu	verlangen.

Recht	auf	Einschränkung	der	Datenverarbeitung
Sie	 haben	 das	 Recht,	 von	 dem	 Verantwortlichen	 die	 Einschränkung	 der	 Verarbeitung	 zu	 verlangen,	 wenn	 eine	 der	 folgenden
Voraussetzungen	gegeben	ist:

die	 Richtigkeit	 der	 personenbezogenen	 Daten	 von	 Ihnen	 bestritten	 wird,	 für	 einen	 Zeitraum,	 der	 es	 dem	 Datenverantwortlichen
ermöglicht,	 die	 Richtigkeit	 der	 personenbezogenen	 Daten	 zu	 überprüfen,	 und	 wenn	 die	 Richtigkeit	 der	 Daten	 sofort	 festgestellt
werden	kann,	findet	keine	Einschränkung	statt;
die	Datenverarbeitung	unrechtmäßig	ist	und	Sie	der	Löschung	der	personenbezogenen	Daten	aus	beliebigen	Gründen	widersprechen
(z.	B.	weil	die	Daten	 für	die	mögliche	Geltendmachung	von	Ansprüchen	erforderlich	sind)	und	stattdessen	die	Einschränkung	 ihrer
Nutzung	verlangen;

der	 Verantwortliche	 benötigt	 die	 personenbezogenen	 Daten	 für	 die	 Zwecke	 der	 Verarbeitung	 nicht	 mehr,	 die	 betroffene	 Person
benötigt	sie	jedoch	zur	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen,	oder

Wenn	Sie	der	Datenverarbeitung	widersprochen	haben,	aber	auch	ein	berechtigtes	 Interesse	des	Datenverantwortlichen	als	Grund
dafür	dienen	kann,	muss	die	Datenverarbeitung	eingeschränkt	werden,	bis	festgestellt	werden	kann,	ob	die	berechtigten	Gründe	des
Datenverantwortlichen	die	berechtigten	Gründe,	auf	die	in	Bezug	genommen	wird,	überwiegen	Du.
Wurde	die	Verarbeitung	eingeschränkt,	dürfen	diese	personenbezogenen	Daten	–	von	ihrer	Speicherung	abgesehen	–	nur	mit	Ihrer
Einwilligung	 oder	 zur	 Geltendmachung,	 Ausübung	 oder	 Verteidigung	 von	 Rechtsansprüchen	 oder	 zum	 Schutz	 der	 Rechte	 einer
anderen	natürlichen	oder	juristischen	Person	oder	aus	anderen	Gründen	verarbeitet	werden	von	wichtigem	öffentlichem	Interesse	der
Union	oder	eines	Mitgliedstaats.

Sie	 werden	 von	 dem	 Verantwortlichen	 unterrichtet,	 bevor	 die	 Einschränkung	 der	 Verarbeitung	 aufgehoben	 wird	 (mindestens	 3
Werktage	vor	Aufhebung	der	Einschränkung).

Recht	auf	Löschung	–	Recht	auf	Vergessenwerden



Sie	haben	das	Recht,	von	dem	Verantwortlichen	zu	verlangen,	dass	Sie	betreffende	personenbezogene	Daten	unverzüglich	gelöscht
werden,	sofern	einer	der	folgenden	Gründe	zutrifft:

die	 personenbezogenen	 Daten	 sind	 für	 die	 Zwecke,	 für	 die	 sie	 erhoben	 oder	 auf	 sonstige	 Weise	 vom	 Datenverantwortlichen
verarbeitet	wurden,	nicht	mehr	notwendig;
Sie	widerrufen	Ihre	Einwilligung,	auf	die	sich	die	Verarbeitung	stützte,	und	es	fehlt	an	einer	anderweitigen	Rechtsgrundlage	für	die
Verarbeitung;
Sie	 widersprechen	 der	 Verarbeitung	 aus	 berechtigtem	 Interesse	 und	 es	 liegen	 keine	 vorrangigen	 berechtigten	 Gründe	 (d.	 h.
berechtigtes	Interesse)	für	die	Verarbeitung	vor,
Die	personenbezogenen	Daten	wurden	vom	Datenverantwortlichen	unrechtmäßig	verarbeitet,	wenn	dies	aufgrund	der	Beschwerde
festgestellt	wurde,
Die	Löschung	der	personenbezogenen	Daten	ist	zur	Erfüllung	einer	rechtlichen	Verpflichtung	nach	dem	Unionsrecht	oder	dem	Recht
der	Mitgliedstaaten	erforderlich,	dem	der	Verantwortliche	unterliegt.

Wenn	der	Datenverantwortliche	die	personenbezogenen	Daten	aus	einem	rechtmäßigen	Grund	öffentlich	gemacht	hat	und	aus	einem
der	 oben	 genannten	 Gründe	 verpflichtet	 ist,	 die	 personenbezogenen	 Daten	 zu	 löschen,	 wird	 der	 Verantwortliche	 unter
Berücksichtigung	 der	 verfügbaren	 Technologie	 und	 der	 Implementierungskosten	 angemessene	 Maßnahmen	 ergreifen	 Schritte,
einschließlich	technischer	Maßnahmen,	um	andere	Datenverantwortliche,	die	die	personenbezogenen	Daten	verarbeiten,	darüber	zu
informieren,	 dass	 Sie	 von	 diesen	 Datenverantwortlichen	 die	 Löschung	 aller	 Links	 zu	 diesen	 personenbezogenen	 Daten	 oder	 von
Kopien	oder	Replikationen	dieser	personenbezogenen	Daten	verlangt	haben.

Die	Löschung	gilt	nicht,	soweit	die	Verarbeitung	erforderlich	ist:

zur	Ausübung	des	Rechts	auf	freie	Meinungsäußerung	und	Information;
oder	Erfüllung	einer	rechtlichen	Verpflichtung,	die	die	Verarbeitung	nach	dem	Recht	der	Union	oder	der	Mitgliedstaaten	erfordert,	dem
der	Verantwortliche	unterliegt	(die	Datenverarbeitung	im	Rahmen	der	Rechnungsstellung	ist	einer	dieser	Fälle,	da	die	Aufbewahrung
der	 Rechnung	 gesetzlich	 vorgeschrieben	 ist),	 oder	 z	 die	 Erfüllung	 einer	 Aufgabe	 im	 öffentlichen	 Interesse	 oder	 in	 Ausübung
öffentlicher	Gewalt,	die	dem	Datenverantwortlichen	übertragen	wurde;
zur	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen	(z.	B.	wenn	der	Datenverantwortliche	Ansprüche	gegen	Sie
hat,	die	noch	nicht	erfüllt	wurden,	oder	wenn	sich	ein	Beschwerdemanagementprozess	befindet).
Widerspruchsrecht
Sie	 haben	 das	 Recht,	 aus	 Gründen,	 die	 sich	 aus	 Ihrer	 besonderen	 Situation	 ergeben,	 jederzeit	 gegen	 die	 Verarbeitung	 Sie
betreffender	personenbezogener	Daten,	 die	 auf	Grundlage	berechtigter	 Interessen	erfolgt,	Widerspruch	einzulegen.	 In	diesem	Fall
verarbeitet	 der	 Verantwortliche	 die	 personenbezogenen	 Daten	 nicht	 mehr,	 es	 sei	 denn,	 der	 Verantwortliche	 kann	 zwingende
schutzwürdige	 Gründe	 für	 die	 Verarbeitung	 nachweisen,	 die	 die	 Interessen,	 Rechte	 und	 Freiheiten	 der	 betroffenen	 Person
überwiegen,	oder	die	Verarbeitung	dient	der	Geltendmachung,	Ausübung	oder	Verteidigung	von	Rechtsansprüchen.

Wenn	 personenbezogene	Daten	 verarbeitet	werden,	 um	Direktwerbung	 zu	 betreiben,	 haben	 Sie	 das	 Recht,	 jederzeit	Widerspruch
gegen	 die	 Verarbeitung	Sie	 betreffender	 personenbezogener	Daten	 für	 dieses	Marketing	 einzulegen,	was	 das	 Profiling	 einschließt,
soweit	 es	mit	 solcher	Direktwerbung	 in	 Verbindung	 steht.	Widersprechen	Sie	 der	 Verarbeitung	 für	 Zwecke	 der	Direktwerbung,	 so
werden	die	personenbezogenen	Daten	nicht	mehr	für	diese	Zwecke	verarbeitet.

Recht	auf	Datenübertragbarkeit
Wenn	die	Datenverarbeitung	automatisiert	erfolgt	oder	die	Datenverwaltung	auf	Ihrer	freiwilligen	Zustimmung	basiert,	haben	Sie	das
Recht,	den	Datenverantwortlichen	um	die	Daten	zu	bitten,	die	Sie	dem	Datenverantwortlichen	zur	Verfügung	gestellt	haben,	die	der
Datenverantwortliche	im	XML-Format	sendet	,	JSON	oder	csv-Format	zur	Verfügung,	und	wenn	dies	technisch	machbar	ist,	können
Sie	verlangen,	dass	der	Datenverantwortliche	die	Daten	in	dieser	Form	an	einen	anderen	Datenverantwortlichen	weiterleitet.

Automatisierte	Entscheidungsfindung
Sie	 haben	 das	 Recht,	 nicht	 einer	 ausschließlich	 auf	 einer	 automatisierten	 Verarbeitung	 (einschließlich	 Profilin)	 beruhenden
Entscheidung	 unterworfen	 zu	 werden,	 die	 Ihnen	 gegenüber	 rechtliche	 Wirkung	 entfaltet	 oder	 Sie	 in	 ähnlicher	 Weise	 erheblich
beeinträchtigt.	 In	 diesen	 Fällen	 trifft	 der	 Verantwortliche	 angemessene	 Maßnahmen,	 um	 die	 Rechte	 und	 Freiheiten	 sowie	 die
berechtigten	Interessen	der	betroffenen	Person	zu	wahren,	wozu	mindestens	das	Recht	auf	Erwirkung	des	Eingreifens	einer	Person
seitens	des	Verantwortlichen,	auf	Darlegung	des	eigenen	Standpunkts	und	auf	Anfechtung	der	Entscheidung	gehört.

Vorstehendes	gilt	nicht,	wenn	die	Entscheidung:

für	den	Abschluss	und	die	Erfüllung	des	Vertrags	zwischen	Ihnen	und	dem	Datenverantwortlichen	erforderlich	ist;
aufgrund	von	Rechtsvorschriften	der	Union	oder	der	Mitgliedstaaten,	denen	der	Verantwortliche	unterliegt,	zulässig	ist	und	die	auch
geeignete	Maßnahmen	zur	Wahrung	Ihrer	Rechte	und	Freiheiten	sowie	Ihrer	berechtigten	Interessen	vorsieht;	oder
basiert	auf	Ihrer	ausdrücklichen	Zustimmung.

Meldung	an	das	Datenschutzregistrierungssystem
Gemäß	 dem	 Datenschutzgesetz	 muss	 der	 Datenverantwortliche	 seine	 bestimmten	 Datenverarbeitungsaktivitäten	 dem
Datenschutzregistrierungssystem	melden.	Diese	Meldepflicht	wurde	am	25.	Mai	2018	beendet.

Datensicherheitsmaßnahmen
Der	 Datenverantwortliche	 erklärt,	 dass	 er	 angemessene	 Sicherheitsmaßnahmen	 ergriffen	 hat,	 um	 personenbezogene	 Daten	 vor
unbefugtem	 Zugriff,	 Änderung,	 Übermittlung,	 Offenlegung,	 Löschung	 oder	 Zerstörung	 sowie	 vor	 versehentlicher	 Zerstörung	 und
Beschädigung	sowie	vor	Unzugänglichkeit	aufgrund	von	Änderungen	zu	schützen	die	verwendete	Technologie.

Der	Datenverantwortliche	wird	alles	im	Rahmen	seiner	organisatorischen	und	technischen	Möglichkeiten	tun,	um	sicherzustellen,	dass
seine	 Datenverarbeiter	 bei	 der	 Arbeit	 mit	 Ihren	 personenbezogenen	 Daten	 ebenfalls	 angemessene	 Datensicherheitsmaßnahmen
ergreifen.

Abhilfe
Wenn	 der	 Datenverantwortliche	 Ihrer	 Meinung	 nach	 gegen	 eine	 gesetzliche	 Bestimmung	 in	 Bezug	 auf	 die	 Datenverarbeitung
verstoßen	oder	eine	Ihrer	Anfragen	nicht	erfüllt	hat,	können	Sie	zur	Beendigung	der	mutmaßlichen	rechtswidrigen	Datenverarbeitung
das	Untersuchungsverfahren	der	ungarischen	nationalen	Datenbehörde	einleiten	Schutz	und	 Informationsfreiheit	 (Postanschrift:	H-
1363	Budapest,	 Pf.	9.,	E-Mail:	ugyfelszolgalat@naih.hu,	Telefonnummern:	+36	 (30)	683-5969	+36	 (30)	549-6838;	+	36	 (1)	391
1400).

Wir	 möchten	 Sie	 auch	 darüber	 informieren,	 dass	 Sie	 im	 Falle	 eines	 Verstoßes	 gegen	 die	 gesetzlichen	 Bestimmungen	 zur
Datenverarbeitung	 oder	 wenn	 der	 Datenverantwortliche	 einer	 Ihrer	 Anfragen	 nicht	 nachgekommen	 ist,	 eine	 Zivilklage	 gegen	 den
Datenverantwortlichen	vor	Gericht	einreichen	können.

Änderung	der	Datenschutzerklärung
Der	Datenverantwortliche	behält	 sich	das	Recht	 vor,	 diese	Datenverwaltungsinformationen	 so	 zu	ändern,	 dass	der	Zweck	und	die
Rechtsgrundlage	der	Datenverarbeitung	nicht	beeinträchtigt	werden.	Durch	die	Nutzung	der	Website	nach	Inkrafttreten	der	Änderung
akzeptieren	Sie	die	geänderte	Datenschutzerklärung.

Wenn	der	Datenverantwortliche	eine	weitere	Datenverarbeitung	 in	Bezug	auf	die	gesammelten	Daten	zu	einem	anderen	Zweck	als
dem	 ihrer	 Erhebung	 durchführen	 möchte,	 wird	 er	 Sie	 vor	 Beginn	 einer	 weiteren	 Datenverarbeitung	 über	 den	 Zweck	 der



Datenverarbeitung	und	die	Informationen	darüber	informieren	die	folgende:

die	 geplante	 Dauer	 der	 Verarbeitung	 personenbezogener	 Daten	 oder,	 falls	 dies	 nicht	möglich	 ist,	 die	 Kriterien	 für	 die	 Festlegung
dieser	Dauer;
das	Bestehen	Ihres	Rechts	auf	Auskunft,	Berichtigung	oder	Löschung	personenbezogener	Daten	oder	Einschränkung	der	Verarbeitung
der	Sie	betreffenden	personenbezogenen	Daten	durch	den	Datenverantwortlichen	oder	auf	Widerspruch	gegen	diese	Verarbeitung	im
Falle	einer	Datenverarbeitung	aus	berechtigtem	 Interesse,	oder	 im	Falle	einer	Datenverarbeitung	aufgrund	einer	Einwilligung	oder
eines	Vertragsverhältnisses	die	Sicherstellung	der	Datenübertragbarkeit	zu	verlangen;
im	Falle	einer	Datenverarbeitung	aufgrund	einer	Einwilligung,	dass	Sie	Ihre	Einwilligung	jederzeit	widerrufen	können,
das	Recht	auf	Beschwerde	bei	einer	Aufsichtsbehörde;
ob	die	Bereitstellung	personenbezogener	Daten	auf	gesetzlichen	oder	vertraglichen	Verpflichtungen	beruht	oder	eine	Voraussetzung
für	einen	Vertragsabschluss	ist,	sowie	ob	Sie	verpflichtet	sind,	personenbezogene	Daten	bereitzustellen,	und	welche	möglichen	Folgen
die	Nichtbereitstellung	der	Daten	haben	kann;
das	Bestehen	einer	automatisierten	Entscheidungsfindung	einschließlich	Profiling	und	–	zumindest	in	diesen	Fällen	–	aussagekräftige
Informationen	über	die	 involvierte	Logik	sowie	die	Tragweite	und	die	angestrebten	Auswirkungen	einer	derartigen	Verarbeitung	für
Sie.
Erst	danach	darf	mit	der	Datenverarbeitung	begonnen	werden	und	im	Falle	einer	Datenverarbeitung	aufgrund	einer	Einwilligung	ist
neben	der	Bereitstellung	der	vorstehenden	Informationen	auch	Ihre	Einwilligung	in	die	Datenverarbeitung	erforderlich.


